
Kategorie Kriterium Punkteverteilung
Max.

mögliche
Punkte

Kontoführung
Kosten Kontoführung (als aktives Konto)

Kostenlos: Volle Punktzahl
≤1€ = Hälfte der max. Punkte
≤3€ = 1/3 der max. Punkte
≤5€ = 1/5 der max. Punkte
<10€ = 0P
Je 10€ = -1 Punkt

15

Kontoführung kostenlos und kein Aktivkonto Ja: Volle Punktzahl
Nein: 0 Punkte 4

Karten

Eine Bankkarte kostenlos
Physische Karte kostenlos: Volle Punktzahl
Virtuelle Karte kostenlos: 2/5 der max. Punkte
Nein: 0 Punkte

10

Girocard kostenlos enthalten Girocard vorhanden:Volle Punktzahl
Maestro-Karte vorhanden: 1 Punkt 5

Debitkarte kostenlos enthalten Ja: Volle Punktzahl
Nein: 0 Punkte 5

Kreditkarte kostenlos enthalten Ja: Volle Punktzahl
Nein: 0 Punkte 5

Keine einmaligen Kosten, z.B. Kartenzustellung Ja: Volle Punktzahl
Nein: 0 Punkte 4

Bargeld

Kostenlos an Automatenverbund Bargeld abheben 
(in Deutschland)

Kostenlos je nach Automatenverbund
Visa/Mastercard: Volle Punktzahl
Sparkasse 3/4 der max. Punkte
BankCard (Volksbank): Hälfte der max. Punkte
Cash Group: 1/3 der max. Punkte
CashPool: 1/4 der max. Punkte
ING/Targobank/Santander: 1 Punkte

10

Kosten Geld abheben in DE

Unbegrenzt kostenlos: volle Punktzahl
Anzahl kostenloser Abhebungen beschränkt: Hälfte 
der max. Punkte
Sonst: 0 Punkt

5

Kosten Geld abheben im Euro-Ausland

Unbegrenzt kostenlos: volle Punktzahl
Anzahl kostenloser Abhebungen beschränkt: Hälfte 
der max. Punkte
Sonst: 0 Punkt"

4



Bargeld

Kosten in Fremdwährung Geld abheben

Unbegrenzt kostenlos: volle Punktzahl
Anzahl kostenloser Abhebungen beschränkt: Hälfte 
der max. Punkte
Sonst: 0 Punkt"

3

Bargeld einzahlen Kostenlos: Volle Punktzahl
Kostenpflichtig: Hälfte der max. Punkte
Nicht möglich: 0 Punkte

3

Zahlungsverkehr

Im Euro-Ausland per Karte bezahlen Kostenlos: Volle Punktzahl
Kostenpflichtig: 0 Punkte 7

Im Nicht-€-Ausland per Karte bezahlen
Kostenlos: Volle Punktzahl
unter 1%: Hälfte der max. Punkte
Kostenpflichtig: 0 Punkte

6

Apple oder Google Pay vorhanden Beides möglich: Volle Punktzahl
Eins von beiden möglich: Halbe Punktzahl 8

Kostenlose SEPA-Überweisung möglich Ja = Volle Punktzahl
sonst: 0 Punkte 10

Service
Support (Echtzeit), Sperrhotline/Notrufnummer 
ausgenommen

Telefon = volle Punktzahl
nur Chat =Hälfte der max. Punkte
sonst 0P

5

Kontowechselservice Ja = volle Punktzahl, sonst 0P 2

Angebot

Kostenlose Unterkonten (ohne Tagesgeldkonto) Mindestens 1 Unterkonto: Volle Punktzahl
sonst: 0 Punkte 3

Kostenloses Unterkonto (Pocket, Space, Share und 
Tagesgeldkonto) mit Zinsen

Ja: Volle Punktzahl
Nein: 0 Punkte 3

Zinsen auf dem Girokonto Ja: Volle Punktzahl
sonst 0 Punkte 2

App-Bewertung
≥4 Sterne = volle Punktzahl
≥3 Sterne = 1/3 der max. Punkte
Sonst = 0 Punkte

2

Authentifizierung
Ident-Verfahren Video-/Post-/E-Ident: Volle Punktzahl

Sonst: 0 Punkte 2

TAN-Verfahren Chip-/Push-/Photo-/QR-TAN: Volle Punktzahl
Nur SMS-TAN oder sonsttige: 0 Punkte 2

Sonstiges Punkteabzug für intransparentes Preis-Leistungs-
Verzeichnis 2 Punkte Abzug -



Erklärung: Wir vergeben zunächst Punkte, wie in der Tabelle beschrieben. Maximal können 125 Punkte erzielt werden. 
Anschließend werden die Punkte in eine Sterne-Bewertung und eine Note umgerechnet. Die Umrechnung erfolgt nach dieser 
Formel: Punktzahl/125*5. Anschließend wird 1/100 der Kontoführungsgebühr ohne Bedingungen abgezogen, um bei 
Punktgleichstand zu differenzieren. 

Für die Note verwenden wir folgendes Bewertungsschema: 

Sehr gut: ≥ 4,0 Sterne
Gut: ≥ 3,0 Sterne
Befriedigend: ≥ 2,0 Sterne
Ausreichend: ≥ 1,2 Sterne
Mangelhaft: ≥ 0,6 Sterne
Ungenügend: ≤ 0,5 Sterne

Bei den Subvergleichen wird die Bewertung wie folgt angepasst:

- Gemeinschaftskonto: Normale Note (-0,5 Punkte, wenn nur Shared Space)
- Studentenkonto: Normale Note  
- Kinderkonto: Normale Note  
- Nachhaltige Bank: 1/3 normale Note + 2/3 Nachhaltigkeits-Score
- Konto ohne Schufa: Normale Note, Kreditkarte wird von Bewertung ausgenommen

Im Vergleich zu unserem vorherigen Bewertungsschema bis 04/2025 haben sich aufgrund einer neu durchgeführten Umfrage 
folgende Veränderungen ergeben:

- verfügbare kostenlose Karten werden höher gewichtet
- Bargeldabhebungen werden anders bewertet: wenn es eine Anzahl an kostenlosen Abhebungen gibt, wird die Hälfte der 
Punkte der von "Kosten Geld abheben" vergeben. Wenn generell kostenlos Geld abgehoben werden kann, gibt es die volle 
Punktzahl, ansonsten 0 Punkte
- Echtzeitüberweisungen werden nicht mehr bewertet
- Dispokredit wird nicht mehr bewertet
- Kontowechselservice wird bewertet
- Zinsen auf dem Girokonto werden bewertet
- Verfügbarkeit von Pockets und Tagesgeldkonten wird getrennt bewertet


